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Nis

DOZIVLJAJ PORODICNIH ODNOSA, EMPATIJA I
NOVCANI PRIHODI PORODICE *

Apstrakt

Teorijsko polaziSte rada predstavlja sistemski pristup porodici, tacnije,
Cirkumpleks model porodi¢nih sistema. Cilj istrazivanja je ispitati da li su dimenzije
porodi¢nog funkcionisanja kohezivnost, fleksibilnost, komunikacija povezane sa
empatijom kod odraslih osoba. Pored toga, Zeleli smo da ispitamo da li ima razlika u
dozivljaju porodi¢nog funkcionisanja i u nivou empatije u odnosu na prihode
domacinstva. Empatija je definisana kao sposobnost stavljanja na tude mesto i
sklonost posrednom dozivljavanju tudih emocija, a procenjuje se stavkama iz skale
EQ (Empathy Quotient, Baron-Cohen & Wheelwright, 2004). Za procenu dimenzija
porodi¢nog funkcionisanja koris¢ena je adaptacija skala FACES III i FACES IV
(Olson & Gorall, 2007), koje su proistekle iz Cirkumpleks modela. Uzorak obuhvata
1826 ispitanika (760 muskaraca i 1066 Zena), starosti od 18 do 65 godina. Rezultati
pokazuju da postoji pozitivna korelacija izmedu svih dimenzija porodi¢nog
funkcionisanja i empatije ispitanika, i to 0.153 sa kohezivno$éu, 0.134 sa
fleksibilnoscéu i 0.102 sa komunikacijom (p<0.01). Vecéa empati¢nost ukazuje na to da
su porodi¢ni odnosi kohezivniji, fleksibilniji i pra¢eni uvazavaju¢om komunikacijom.
Nadene su statisticki znacajne razlike u nivou empatije zavisno od novcanih prihoda
domacinstva: empati¢nost raste ukoliko su novc¢ani prihodi veéi. Procena porodi¢nog
funkcionisanja se ne menja u zavisnosti od prihoda kojima porodica raspolaze.

Kljucne re¢i:  dimenzije porodi¢nog funkcionisanja; Cirkumpleks model;
porodicni sistem; empatija
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*Rad je nastao u okviru projekta Indikatori i modeli uskladivanja porodicnih i
poslovnih uloga, br. 179002, koji finansira Ministarstvo prosvete, nauke i tehnoloskog
razvoja Republike Srbije.
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PERCEPTION OF FAMILY FUNCTIONING, EMPATHY
AND FAMILY INCOME

Abstract

Theoretical background of the paper is a systemic approach to the family or,
more specifically, the Circumplex model of family systems. The aim of this research
is to examine whether the dimensions of family functioning — cohesion, flexibility,
and communication — are connected to empathy in adults. In addition to that, we
wanted to examine if there are any differences in perception of family functioning and
the level of empathy in relation to family incomes. Empathy is defined as an ability to
put oneself in someone else’s shoes and an inclination to experience someone else’s
emotions indirectly; it is estimated by items taken from the EQ scale (Empathy Quo-
tient, Baron-Cohen & Wheelwright, 2004). Dimensions of family functioning are as-
sessed by an adaptation of the scales FACES III and IV (Olson & Gorall, 2007),
which are derived from the Circumplex model. The research sample consisted of 1826
participants (760 males and 1066 females), aged 18 to 65. The results show that there
is a positive correlation between all dimensions of family functioning and the empa-
thy of participants: 0.153 with cohesion, 0.134 with flexibility, and 0.102 with com-
munication (p<0.01). Higher empathy of family members indicates that family rela-
tionships are more cohesive and flexible, and that they include respectful communi-
cation. We also found statistically significant differences in the level of empathy in
relation to the family income: empathy is higher if the income is higher. We did not
find any differences in dimensions of family functioning depending on incomes
within a family.

Key Words: Dimensions of Family Functioning, Circumplex Model, Family
System, Empathy

SISTEMSKI PRISTUP U
PROUCAVANjU PORODICE

Sistemski pristup primenjen u kontekstu izucavanja porodice i
porodi¢nih odnosa doveo je do znacajne promene sagledavanja odnosa u
porodici. Porodica se ne posmatra kao jednostavan zbir njenih ¢lanova
¢iji se odnosi odvijaju po principu lineranih uzro¢no posledi¢nih veza,
ve¢ se porodica posmatra kao dinamican sistem gde se svi delovi nalaze u
stalnoj interakciji. Otuda dolazi do promena u definicijama porodice gde
se naglaSava da je porodica zivi sistem koji predstavlja organizovanu,
trajnu i samoobnavljajucu celinu sa obnavljajuéim obrascima ljudskog
ponasanja (I'ongaep Bykos, 1988).

U okviru sistemskog pristupa, porodica se posmatra kao orga-
nizovana grupa, tj. kao sistem u kojem postoje uloge. Porodica pred-
stavlja otvoren sistem, stoga ne samo da dozvoljava priliv raznorodnih
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informacija, ve¢ dozvoljava svojim ¢lanova da dolaze i odlaze, i pritom
odrzava ravnotezu 1 unapreduje sistem zaStite unutar porodice
(Tomoposuh, CrojussxoBuh u Xeapux, 2011). Porodi¢ni sistemi nastoje
da postignu dinami¢no stanje homeostaze, neprekidno uzajamno delujuci
kako unutar sebe samih tako i na okolinu koja se stalno menja.

Porodica, kao emotivna zajednica, podrazumeva interpersonalnu
komunikaciju koja ne zna¢i samo razmenu informacija, ve¢ i deljenje
osecanja medu clanovima porodice. Funkcionalnost porodi¢nog sistema
zavisi od sposobnosti tog sistema da komunicira na adekvatan nacin, da
prenese informacije, da razmenjuje informacije, da clanovi porodice
medusobno usklade ponasanje, da neguju poverenje, reSavaju probleme i
konflikte, da izraze radost i tugu (Uymuna O6Gpamosuh u OO6panosuh,
2006; Olson & Gorall, 2007).

Sistemski pristup doveo je do transformisanja fokusa u prou-
¢avanju porodice od odnosa roditelj-dete na funkcionisanje porodice u
celini. Postoji veliki broj teorijskih modela porodi¢ne funkcionalnosti
zasnovanih na postulatima sistemskog pristupa. Ovakvi modeli ponudili
su viSe dimenzija proucavanja porodice, i dajué¢i snazan podsticaj u
istrazivanju i bavljenju porodicom uopste, pokazali su se kao korisno
sredstvo za bolje sveobuhvatno razumevanje porodi¢nih odnosa (Muruh,
1997). Jedan od najpriznatijih modela je Olsonov kruzni model, koji se u
literaturi najce$¢e oznacava kao Cirkumpleks model porodi¢nih sistema
(Circumplex Model of Family Systems).

DIMENZIJE PORODICNOG FUNKCIONISANjA — CIRKUMPLEKS
MODEL

Cirkumpleks model porodice (Olson, 1986; Olson et al., 1979;
Sprenkle, 1983; prema Perosa & Perosa, 2001; Olson, 2000; Olson &
Gorall, 2007) se oslanja na Bertalanfijevu definicuju sistema kao kom-
pleksa elemenata u interakciji (Barker, 1992) i na konceptualni okvir koji
poti¢e iz razvojnih teorija porodi¢nog zivotnog ciklusa. Prema ovom
modelu, razvojne faze kroz koje prolazi porodica uticu na funkcionisanje
porodi¢nog sistema.

Olson (Olson, 2000) predlaze sistem klasifikacije funkcionalnih i
disfunkcionalnih  porodica na osnovu dimenzija kohezivnost,
adaptibilnost i komunikacija. Kohezija se odnosi na zajedniS$tvo i
emocionalnu vezu koju ¢lanovi porodice osecaju jedni prema drugima i
meri se ispitivanjem emocionalnih veza, granica, koalicija, na¢inom
donoSenja odluka, interesovanja, reakcija (MwiojkoBuh, CpHa u
Muhosuh, 1997). Balansirani ili srednji nivoi kohezije ukazuju na zdravi
nivo povezanosti i odvojenosti u porodi¢nim odnosima, a ekstremno
visoki ili niski nivoi dovode ili do umrezenosti (visoka bliskost) ili
dezangazovanosti (niska bliskost) medu ¢lanovima porodice (Olson,
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2000; Perosa & Perosa, 2001). Porodice koje karakteriSe srednji nivo
kohezije provode vreme =zajedno, zajedniCki ucestvuju u donosenju
porodi¢nih odluka i snazno su emotivno povezani i bliski. Odsustvo
kohezije govori u prilog tome da su ¢lanovi porodice vise usmereni na sebe,
vlastiti Zivot i prijatelje, drazi im je licni prostor nego zajednica i provode
malo vremena zajedno. Sa druge strane, umreZeni, isprepleteni odnosi
predstavljaju ekstremnu bliskost i lojalnost; ¢lanovi porodice su veoma
zavisni jedni od drugih, nema privatnog prostora i postoji problem
separacije (Olson, 2000; Olson & Gorall, 2007).

Dimenzija adaptibilnost definiSe se kao sposobnost porodi¢nog
sistema da promeni strukturu moc¢i, uloge i pravila u odnosu na situacioni
ili razvojni stres (Olson, 2000; Olson & Gorall, 2007). Adaptibilnost
predstavlja fleksibilnost i odnosi se na to kako porodica uravnotezuje
stabilnost i promenu. Manifestuje se u tome koliko su uzajamno asertivni
¢lanovi porodice, koliko je izraZzena kontrola u porodici, kakav je nacin
pregovaranja, koliko su kruti u nacinu na koji se u porodici dodeljuju
pojedine uloge, koliko je vazno striktno se drzati pravila. Porodi¢ni
odnosi koje odlikuje neuravnotezenost imaju tendenciju da ispoljavaju
preveliku rigidnost i kontrolu u odnosima. Nema pregovaranja i vecinu
odluka donosi lider. Uloge su podeljene i pravila se ne menjaju. Porodi¢ni
odnosi koje karakteriSe haoti¢nost imaju promenljivo ili ograni¢eno
vodstvo. Odluke su impulsivne i nepromisljene, a pravila nejasna i
menjaju se od situacije do situacije (MarejeBuh u Tomoposuh, 2012).
Balans na dimenziji adaptibilnosti predstavlja porodi¢nu organizaciju
koju karakteriSsu zdravi nivoi strukture i fleksibilnosti. Dovoljno
fleksibilne porodice su one koje lako mogu prilagoditi svoje
funkcionisanje izmenjenim zahtevima sredine i u periodu krize ili
promena, sposobne su da se menjaju i prilagodavaju (Perosa & Perosa,
2001).

Tre¢a dimenzija, komunikacija, olakSava kretanje porodi¢nog
sistema na ovim dvema dimenzijama i odrzavanje balansiranih nivoa
porodi¢ne kohezivnosti i adaptibilnosti. Otvorena i jasna komunikacija
izmedu c¢lanova porodice vodi ka zdravom porodi¢nom funkcionisanju.
Komunikacija je mehanizam kojim se porodice koriste da podele svoje
zelje, potrebe, osecanja (Olson, 2000; Olson & Gorall, 2007). Pozitivna
komunikacija olakSava pomeranje ka drugacijim nivoima porodi¢ne
organizacije, a nedostatak komunikativnih veStina ili negativna
komunikacija inhibira sposobnost porodi¢nog sistema da promeni nivoe
kohezivnosti i fleksibilnosti (Barnes & Olson, 1985). UravnoteZeni
sistemi poseduju veoma dobru komunikaciju, dok je komunikacija kod
neuravnoteZzenih  sistema vrlo slaba. Karakteristike adekvatne
komunikacije, koja omoguc¢uje porodici da postigne optimalan nivo
kohezivnosti i fleksibilnosti, bile bi sledece: jasan i kongruentan sadrzaj
poruke, empati¢nost, aktivno sluSanje, pruzanje podrske i efikasnost u
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reSavanju problema u porodi¢nim transakcijama (Olson et al., 1983,
prema Perosa & Perosa, 2001).

probleme i druge stresove, koji imaju tendenciju da naruSe ravnotezu
unutar porodice (bolest, preseljenje, gubitak posla, smrt bliskih osoba). U
istrazivanju Sverko, Masli¢ Ser$i¢ i Gale$i¢ (2004, prema UYynuua
O6panosuh, O6panosuhi, 2006) uporedivano je fizi¢ko i psihi¢ko zdravlje
preko hiljadu nezaposlenih osoba u Hrvatskoj sa preko 3000 zaposlenih.
Jedan od nalaza je da nezaposlenost doprinosi padu kvaliteta braka i
povecava verovatnocu razvoda, pogotovu supruzi/ocevi teSko podnose
gubitak posla.

Veliki broj istrazivanja iz razvijenog sveta i postindustrijskih
zapadnih zemalja ukazuje na uticaj ekonomskih teSkoc¢a na naruSavanje
odnosa u porodici i1 razaranje njenog integriteta zbog rastuceg
neprijateljstva medu partnerima, pojac¢anih sukoba, smanjenja kvaliteta
roditeljstva i snizavanja kompetencija roditelja. Ipak nisu sve porodice
jednako osetljive na razorne uticaje ekonomskog stresa (gubitak posla,
niski prihodi nedovoljni za egzistencijalni minimum). Peterson
(Patterson, 2002; prema: Yynuna O6panosuh, O6panosuh, 2006) nalazi
da postoje dva skupa karakteristika koje omogucéavaju dobro
prilagodavanje. Prvi je dobar kvalitet porodicnih odnosa (kohezivnost i
fleksibilnost i emocionalna komunikacija i medusobna potpora ¢lanova),
a drugi ¢ine drustveno, kognitivno, emocionalno delovanje c¢lanova
porodice.

PORODICNI ODNOSI I EMPATILJA

Empatija je vazan deo ljudske prirode i neophodna je komponenta
meduljudske komunikacije. No iako je ve¢ dugo predmet rasprave
filozofa i psihologa, jos uvek ne postoji potpuno slaganje oko toga kakva
je sustinska priroda empatije. Definicije i objasnjenja, ma kako bile
razlic¢ite, mogu se svrstati u dve grupe — zavisno od toga da li u prvi plan
stavljaju afektivnu ili kognitivnu stranu empatije.

U jednoj grupi definicija empatija se posmatra kao kognitivni
fenomen gde se fokus stavlja na saznajne procese, kao Sto je tacnost
opazanja drugih (Dymond, 1949; Kerr, Speroff, 1954; prema Davis,
1983). Ukratko, empatija se izjednacava sa kognitivnim tumacenjem
emocionalnog stanja 1 stanoviSta druge osobe. Drugi istrazivaci
naglasavaju emocionalni aspekt empatije, te istiCu da je njeno sustinsko
obelezje neposredno dozivljavanje emocija druge osobe. Nensi Ajzenberg
navodi da je empatija afektivna reakcija koja poti¢e iz emocionalnog
stanja ili uslova neke druge osobe i koja je u skladu sa emocionalnim
stanjem 1 uslovima te druge osobe (Eisenberg & Strayer, 1987; prema
Crojubkosuh, 2009). Bilo je takode pokuSaja integracije ovih razli¢itih
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odredenja empatije jer je veci broj autora smatrao da se naSe razumevanje
empatije moze poboljsati ako prihvatimo da u empatickom odogovoru
postoji i afektivna i kognitivna komponenta (Davis, 1983; Hoffman,
1977).

Empatija je univerzalni fenomen, ali u vecoj meri karakterise
osobe zenskog pola, potvrdeno je u brojnim istrazivanjima (Hoffman,
1977; CrojwekoBuh, 1997; 2009). Empirijski je proverena povezanost
empatije sa razli¢itim merama osetljivosti za druge, koja se najCesSce
iskazuje kroz brigu za druge i altruisticko ponasSanje (CrojuspkoBuh,
1997). U novijim radovima, istice se da je empatija od sustinskog znacaja
za funkcionisanje u socijalnom okruzenju: omoguéava nam da
prepoznamo i razumemo namere drugih, da predvidimo njihovo
ponaSanje i budemo u skladu sa necijim osefanjima i miSljenjima.
Ukratko, empatija omogucéava efektivnu socijalnu interakciju, ,,ona je
»lepak® socijalnog sveta, podstice nas da pomazemo drugima i sprecava
da druge povredujemo* (Baron-Cohen, & Wheelwright, 2004: 163).

U kontekstu porodi¢nog sistema, empaticnost njenih ¢lanova, uva-
Zavanje i razumevanje oseCanja drugih, moZe znacajno uvecati funk-
cionalnost porodi¢nih odnosa i ojacati ose¢anje zajednisStva i pripadanja
porodici. Proucavanjem odnosa dimenzija porodi¢nog sistema,
definisanih Olsonovim modelom, i empatije na uzorku studenata,
Ajzenberg i saradnici (Eisenberg et al., 1991; prema: Henry, Sagel, &
Plunkett, 1996) nalaze da je opazanje porodi¢ne kohezivnosti povezano
sa empaticnosc¢u ¢lanova porodice. Takode, Olson je u svom istrazivanju
sprovedenom na uzorku adolescenata utvrdio da opazanje porodi¢ne
sposobnosti da promeni interaktivne obrasce (u pogledu mo¢i, uloga,
pravila), u odgovoru na situacioni ili razvojni stres, doprinosi razvoju
empaticke brige kao vaznog aspekta empatije (Olson et al., 1979, prema:
Henry et al., 1996). Odsustvo empatije u dijadi roditelj-dete moze imati
negativan efekat na razvoj deteta i njegovo psihicko zdravlje (Kohut,
1984; Leahy, 1991; Martin, 1976; prema: Brems & Sohl, 1995), dok je
postojanje empatije od presudne vaznosti za zdrav odnos izmedu dece i
odgajatelja (Kohut, 1984; Offerman-Zuckerberg, 1992; Stern, 1989;
prema: Brems & Sohl, 1995).

METODOLOGIJA ISTRAZIVANjA
Problem istrazivanja

Polaze¢i od pretpostavke da je porodica otvoreni sistem i da
promene u jednom delu sistema uti¢u na ostale komponente, doZivljaj
porodi¢nog funkcionisanja umnogome ¢e zavisiti od medusobnih odnosa
¢lanova porodice, njihove sposobnosti da lako i otvoreno iskazuju svoja
osecanja, stavove i Zelje, sposobnosti da menjaju pravila ponaSanja i
asertivno komuniciraju. U ovom radu zeleli smo da ispitamo da li je
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dozivljaj porodi¢ne kohezivnosti, fleksibilnosti i komunikacije u porodici
povezan sa empati¢nos¢u njenih clanova. Takode, Zeleli smo da ispitamo
da 1i su ukupni meseéni novcani prihodi u domacinstvu povezani sa
procenom porodicnog funkcionisanja i empati¢no$¢éu ¢lanova porodice,
kao i da li postoje razlike s obzirom na pol ispitanika.

Ciljevi istrazivanja

Saglasno problemu istrazivanja definisani su sledeci ciljevi:

— Ispitati da li postoji povezanost dimenzija porodi¢nog funk-
cionisanja (kohezivnost, fleksibilnost, komunikacija) i empatije kod
ispitanika obuhvacenih uzorkom.

— Ispitati kako ispitanici procenjuju porodi¢ne odnose na osnovu
pomenutih dimenzija.

— Ispitati da li postoje razlike u proceni porodi¢nog funkcionisanja
1 nivou empatije s obzirom na novCane prihode koji se ostvaruju u
domacinstvu.

— Ispitati da li postoje razlike u proceni porodi¢nog funkcionisanja
1 nivou empatije kod ispitanika razli¢itog pola obuhvacenih uzorkom.

Varijable i instrumenti istrazivanja

U istrazivanju je ispitivana funkcionalnost porodi¢nih odnosa,
empatija i novcani prihodi porodice.

1. Prema Cirkumpleks modelu, postoje tri dimenzije porodicnog

funkcionisanja: kohezivnost, fleksibilnost i komunikacija.

— Kohezivnost se odnosi na zajedni§tvo i emocionalne veze ¢la-
nova porodice, a procenjuje se ispitivanjem emocionalnih veza,
granica, koalicija koje postoje unutar porodi¢nog sistema.

— Fleksibilnost se definiSe kao sposobnost porodi¢nog sistema da
promeni strukturu mo¢éi, uloge 1 pravila u odnosu na situacioni
ili razvojni stres; stoga se smatra merom adaptabilnosti
porodice.

— Komunikacija predstavlja nacin komuniciranja ¢lanova po-
rodice, odnosi se na to koliko su ¢lanovi porodice zadovoljni
medusobnom komunikacijom, koliko pazljivo slusaju i pruzaju
podrsku jedni drugima.

Za procenu dimenzija porodi¢nog funkcionisanja koriS¢ena je
skala sastavljena na osnovu stavki iz poznatih skala FACES III i FACES
IV (Olson & Gorall, 2007; Olson, 2011), koje predstavljaju ope-
racionalizaciju Cirkumpleks modela. Skala ima ukupno 15 stavki,
rasporedenih u tri dimenzije: kohezivnost (6 stavki, npr. Clanovi nase
porodice su medusobno veoma bliski), fleksibilnost (6 stavki, npr. U
nasoj porodici svako je spreman da preuzme obaveze drugog clana) i
komunikacija (3 stavke, npr. Clanovi porodice su zadovoljni kako jedni s
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drugima komuniciraju). Koeficijenti pouzdanosti skala na nasem uzorku
iznose: Alfa Kronbah za kohezivnost je 0.87, za fleksibilnost 0.50, a za
komunikaciju 0.88.

2. Empatija je definisana kao sposobnost stavljanja na tude mesto i
sklonost posrednom dozivljavanju tudih emocija.

Za procenu stepena izrazenosti empatije koris¢ena je skracena
skala, sadinjena za potrebe istraZivanja na osnovu skale EQ (Empathy
Quotient, Baron-Cohen & Wheelwright, 2004). Skala sadrzi 3 stavke
(npr. Lako mi je da se stavim u tud polozaj), a koeficijent pouzdanosti,
proveren merom interne Kkonzistentnosti na nasem uzorku je
zadovoljavajuéi (Alfa Kronbah iznosi 0.71).

3. Novéani prihodi u porodici predstavljaju procenu na osnovu
pitanja: Koliki je ukupni mese¢ni prihod u vasem domacdinstvu izraZzen u
dinarima? Odgovori ispitanika su klasifikovani u okviru slede¢e 4
kategorije: do 30000 dinara; od 30001 do 60000 dinara; od 60001 do
100000 dinara; preko 100000 dinara.

Sve navedene skale predstavljaju deo Sire baterije testova PORPOS
koja je nastala u okviru istrazivackog projekta Indikatori i modeli
uskladivanja porodicnih i poslovnih uloga, br. 179002. Ova baterija
sadrzi ukupno 389 stavki, grupisanih u kratke skale, koje su namenjene
proceni veceg broja konstrukata iz domena konativnih dispozicija
licnosti, porodi¢nog funkcionisanja, partnerskih odnosa, ponasanja na
poslu, uloga unutar porodice i na poslu, i sociodemografskih
karakteristika (Andelkovi¢, Vidanovi¢, Hedrih, 2012). Skale su
konstruisane za potrebe projekta ili su nastale adaptacijom postojecih
instrumenata, a njihova pouzdanost je proverena na geografskom
klasterskom uzorku od 2283 stanovnika Srbije, u radno aktivnom dobu.

Uzorak ispitanika

Uzorak ovog istrazivanja izvucen je iz ukupnog uzorka sa pomenu-
tog projekta, a ¢ini ga 1826 ispitanika, starosti od 18 do 65 godina, oba
pola: 41.6 % ispitanika muskog pola i 58.4% Zenskog pola
(N=760+1066). Istrazivanje je sprovedeno tokom 2011. godine, a
obuhvadeno je 36 mesta u razli¢itim upravnim okruzima u Srbiji.

Naredne tabele prikazuju starosnu strukturu uzorka i strukturu
uzorka u odnosu na mesecne prihode.

Tabela 1. Struktura uzorka u odnosu na godine starosti

Table 1. The structure of the sample by age

Godine starosti N %
Do 30 537 32.7
3140 348 234
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41-50 340 20.7
Preko 50 379 23.1
Ukupno 1826 100%

Iz Tabele 1 se vidi da su uzorkom obuhvacéene sve starosne grupe
radno aktivnog stanovniStva, s tim $to najveéi procenat ispitanika Cine
osobe do 30 godina starosti (32.7 %), dok je udeo ostale tri starosne grupe
ujednacen i krece se oko 20%.

Iz Tabele 2 se vidi da najve¢i procenat ispitanika (33.1%) ima
mesecne novéane prihode izmedu 30001 i 60000 dinara, onda slede oni
koji imaju izmedu 60001 i 100000 dinara (26 %). Petina ispitanika
ostvaruje po domacinstvu do 30000 dinara mesecno, a najmanje je onih
koji ostvaruju preko 100000 dinara (7.6 %).

Tabela 2. Struktura uzorka u odnosu na
mesecne prihode domacinstva

Table 2. The structure of the sample by monthly income of family

Mesecni prihodi izraZzeni u dinarima N %
Do 30000 360 19.7
30001-60000 605 33.1
60001-100000 474 26.0
Preko 100000 139 7.6

Ukupno 1578 86.4
Bez odgovora 248 13.6
Ukupno 1826 100.0

Obrada podataka

U obradi podataka koris¢en je statisticki paket SPSS.Statistics 20.
Za ispitivanje povezanosti izmedu varijabli primenjen je Pirsonov
koeficijent linearne korelacije. Za ispitivanje razlika u izrazenosti
dimenzija porodi¢nog funkcionisanja i empatije s obzirom na mesecne
novcane prihode i pol ispitanika, kori§¢ena je analiza varijanse (ANOVA)
1 t-test.

REZULTATI ISTRAZIVAN/A

U tabelama koje slede prikazani su rezultati istrazivanja. Saglasno
postavljenim ciljevima, najpre ¢e biti saopSteni podaci o povezanosti
dimenzija porodi¢nih odnosa i empatije.
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Tabela 3. Korelacija izmedu kohezivnosti, fleksibilnosti, komunikacije i
empatije (Pirsonov koeficijent
linearne korelacije)

Table 3. Corelation between cohesion, flexibility, communication and
empathy (Pearson coefficient)

Dimenzije Kohezivnost Fleksibilnost Komunikacija
Kohezivnost
Fleksibilnost ,102%*
,000
Komunikacija ,719%* ,153%*
,000 ,000
Empatija A1 ,134%%* A456%*
,000 ,000 ,000

Dobijeni rezultati pokazuju da su dimenzije porodi¢nog funk-
cionisanja u pozitivnoj i statisticki znacajnoj korelaciji, a sve su povezane
sa empatijom (Tabela 3). Saglasno shvatanju porodice kao sistema,
logi¢no je da sve dimenzije budu medusobno povezane, a podaci govore
da adekvatna komunikacija najvise doprinosi kohezivnosti porodice
(r=.719, p<.000). Ovako visoka korelacija pokazuje da asertivna
komunikacija, otvoreno i jasno izrazavanje stavova i zelja, dozivljaj da
Clanovi istinski slusaju i razumeju jedni druge, povecava i doZivljaj
uzajamne povezanosti. Empatija je u pozitivnoj korelaciji sa svim
dimenzijama porodi¢nog funkcionisanja, ali su korelacije sa
kohezivno§¢u i komunikacijom vise (r=411; r=456) nego sa
fleksibilnos¢u.

Nadalje smo zeleli da proverimo da li visina mese¢nih prihoda u
domacinstvu dovodi do razlika u proceni porodicne kohezivnosti,
fleksibilnosti, komunikacije i empatije. Rezultati pokazuju da se razlike
javljaju jedino u pogledu empatije, dok nisu nadene razlike u pogledu
dimenzija porodi¢nog funkcionisanja. Post hoc testom izvrSena su
visestruka poredenja izmedu grupa da bi se utvrdilo izmedu kojih
kategorija ispitanika sa razli¢itim mese¢nim prihodima se javlja razlika u
pogledu empatije.



Tabela 4. Razlike u empatiji s obzirom na visinu

mesecnih novcéanih prihoda u domacinstvu (ANOVA)

Table 4. Differences in empathy in relation

to the monthly income of family
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df F Sig.
Izmedu grupa 3
Empatija Unutar grupa 1569 5,03 ,002
Ukupno 1572

Tabela 5. Razlike u empatiji u odnosu na visinu

mesecnih novcéanih prihoda (Post hoc tests)

Table 5. Differences in empathy in relation to monthly income of family
(Post hoc tests)

(I)Novcani prihodi |(J)Novéani prihodi  |AS Sig.
do 30000 30001-60000 -,03206 ,590
60001-100000 -, 17789* ,004
preko 100000 -,24726* ,006
do 30000 ,03206 ,590
30001-60000 60001-100000 -,14583* ,008
preko 100000 -,21520%* ,011
do 30000 ,17789* ,004
60001-100000 30001-60000 ,14583* ,008
preko 100000 -,06938 421
do 30000 ,24726* ,006
preko 100000 30001-60000 ,21520* ,011
60001-100000 ,06938 421

Iz Tabele 4 se vidi da su nadene statisticki znacajne razlike u
stepenu empaticnosti ispitanika sa razli¢itim nov¢anim prihodima u
domadinstvu: vecu empaticnost imaju ispitanici koji procenjuju da su

mesecni novcani prihodi u njihovom domacinstvu veéi.

Slede¢i korak u analizi podataka odnosi se na ispitivanje razlika u
proceni porodi¢nog funkcionisanja i nivou empatije kod ispitanika
muskog i zenskog pola obuhvaéenih uzorkom. Rezultati provere su izneti

u Tabeli 6.
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Tabela 6. Razlike u pogledu porodicne kohezivnosti, fleksibilnosti,
komunikacije i empatije u odnosu na pol

Table 6. Differences in family cohesion, flexibility, communication and
empathy in relation to the sex

Pol AS SD T-test |df Sig.
Kohezivnost Muski 3,89 71

Zenski [4,04 |67 442 |1816 1,000
Fleksibilnost  |Muski 3,13 ,59
Zenski  [3,21 ,59
Komunikacija |Muski  |4,09 ,78
Zenski [4,12 |81
Empatija Muski 3,33 ,89
Zenski  [3,56  [90

-2,75  |1816 ,006

-,60 1809 ,545

-5,49  |1818 ,000

Na skali od 1 do 5, odgovori ispitanika o empatiji se grupiSu oko
srediSnjih vrednosti, pri ¢emu su osobe zenskog pola empati¢nije nego
muskarci (AS=3,56 i 3,33). Takode, Zene procenjuju da porodi¢ne odnose
karakteriSe veci stepen kohezivnosti i fleksibilnosti u poredenju sa
procenama muskaraca. Dozivljaj komunikacije koja se odvija u porodici
nije se razlikovao kod ispitanika Zenskog i muskog pola.

DISKUSIJA REZULTATA

U diskusiji rezultata najpre ¢emo se osvrnuti na to kako ispitanici
procenjuju medusobne odnose ¢lanova porodice. Nalazi govore u prilog
tome da postoje dobri porodi¢ni odnosi u ispitivanom uzorku. Kada je u
pitanju kvalitet komunikacije unutar porodice nema razlika po polu, a
moze se zaklju¢iti da i muskarci i Zene smatraju da je komunikacija
izmedu ¢lanova porodice dobra, o ¢emu svedoci grupisanje skorova oko
visih vrednosti (AS=4,12 i 4,09; Max=5). Ovakvi nalazi ukazuju na to da
ispitanici imaju dozivljaj da ih c¢lanovi porodice pazljivo slusaju i
razumeju. Fleksibilnost je procenjena kao osrednja (oko 3 na skali 1-5),
§to prema Olsonu (Olson, 2011) predstavlja optimalnu vrednost.
Porodi¢nu kohezivnost i muskarci i Zene procenjuju prilicno visoko
(AS=3,89 i 4,04; Max=5). Pri tome, Zenski deo uzorka ima povoljniju
procenu porodi¢ne kohezivnosti i fleksibilnosti nego muskarci. Ovakvi
rezultati su u saglasnosti sa ranijim nalazima u na$oj sredini. Matejevic i
Todorovi¢ (2012) su u svom istrazivanju na uzorku studenata niskog
Univerziteta ustanovile da studentkinje, u poredenju sa studentima,
povoljnije procenjuju kohezivnost i fleksibilnost u porodicama iz kojih
poticu. Polne razlike na ovim dimenzijama se donekle mogu dovesti u
vezu sa tradicionalno ve¢om okrenutos¢u Zena porodici i znacaju koji
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zene pridaju bliskosti, zajedniStvu i fleksibilnosti u funkcionisanju
porodice.

U celini gledano, podaci govore da veci stepen empati¢nosti Cla-
nova porodice predstavlja osnovu veceg nivoa emocionalne razmene u
porodi¢nom sistemu, s obzirom da empatija doprinosi efektivnoj
socijalnoj komunikaciji (Baron-Cohen & Wheelwright, 2004).
Komunikacija je kanal koji povezuje ljude, daje moguc¢nost da ljudi izraze
ono §to osecaju, a u isto vreme otvara i mogucnost drugim ljudima da se
stave na njihovo mesto, da ih razumeju, kako kroz verbalne, tako i kroz
neverbalne kanale komunikacije. Ako je komunikacija u porodici
asertivna, sa elementima aktivnog sluSanja, jasnim i kongruentnim
sadrzajima poruka, moze doprineti i vecoj empati¢nosti ¢lanova.

Ukupan dozivljaj funkcionalnosti porodi¢nih odnosa povezan je sa
empatijom ispitanika, a ove veze su ocigledno sloZene i najbolje se mogu
razumeti kao sistem povratne sprege. Empatija olakSava medusobnu
komunikaciju i povec¢ava kohezivnost porodice jer predstavlja sposobnost
osobe da se stavi na mesto drugih i da dozivi njihovo emocionalno stanje,
a na tome se zasniva bolje medusobno razumevanje, Sto je saglasno sa
ranijim nalazima (Eisenberg et al., 1991; Olson et al., 1979; prema: Henry
et al., 1996). S druge strane, opazanje porodicnog konteksa kao toplog i
podrzavajucéeg, u kome svaki ¢lan moZe otvoreno da iznosi svoja osecanja
i potrebe, bez straha od osude i odbacivanja, doprinosi sposobnosti
¢lanova porodice da se stave na tude mesto i time povecava njihovu
moguénost da posredno dozive tude emocije, a to znaci da bolje razumeju
jedni druge. Ocenjujemo da su gore navedeni nalazi sustinski saglasni sa
vec¢im brojem istrazivanja iz drugih sredina (Brems & Sohl, 1995; Henry
etal., 1996).

Zene obuhvacéene ovim uzorkom pokazuju veéi stepen empatije nego
muskarci, $to je u skladu sa brojnim dosadasnjim nalazima (Hoffman, 1977
Stojiljkovié, 1997; 2009; Baron-Cohen, & Wheelwright, 2004). Kao
mogucée tumacenje ovakvih nalaza namecu se razlike u socijalizaciji
osoba muskog i zenskog pola. Dok se kod Zene podsti¢u one osobine koje
su bitne za maj¢insku ulogu, kao $to su emocionalna bliskost, uskladenost
sa tudim osecanjima, posvecivanje potrebama drugih, kod muskaraca je
prisutno selektivno obeshrabrivanje upravo tih karakteristika.

Nalazi pokazuju da se procena porodic¢nog funkcionisanja ne me-
nja u zavisnosti od prihoda kojima porodica raspolaze, $to je donekle
iznenaduju¢ nalaz. S druge strane, nadeno je da sa porastom novcanih
prihoda raste i empati¢nost ispitanika. MoZe se pretpostaviti da dovoljni
prihodi doprinose osecaju sigurnosti zbog materijalne obezbedenosti, te
da se u takvim okolnostima usmerenost na zadovoljenje sopstvenih
bazi¢nih potreba pomera ka razumevanju emocionalnog stanja i potreba
drugih ¢lanova porodice. Ovaj nalaz zahteva dodatne empirijske provere.
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ZAKLJUCAK

U istrazivanju smo se oslonili na kruzni model porodi¢nih odnosa
Olsona i saradnika u kome je teziSte na uravnotezenoj bliskosti,
fleksibilnosti i komunikaciji, kao najznacajnijim dimenzijama za procenu
funkcionalnosti odnosa u porodici. Dobijeni rezultati ukazuju na prosecnu
fleksibilnost, naglaseniju kohezivnost u porodi¢nim odnosima, kao i
zadovoljavaju¢u komunikaciju u porodici. Nalazi se mogu oceniti kao
ohrabrujuc¢i jer govore u prilog funkcionalnosti porodi¢nih odnosa na
ispitivanom uzorku. IstiCemo da je istrazivanje sprovedeno na
geografskom klasterskom uzorku stanovnika Srbije, kojim je obuhvacen
veliki broj ispitanika, pa samim tim rezultati dobijaju na znacaju. Ipak,
dobijena slika o dobroj funkcionalnosti porodi¢nih odnosa donekle odstu-
pa od podataka o broju razvedenih brakova: u velikim gradskim centrima
svaki Cetvrti brak se razvede, a na nivou centralne Srbije svaki peti
(Koruh u cap., 2008).

U odnosu na centralni problem istrazivanja mozemo zakljuciti da
je dozivljaj funkcionalnosti porodi¢nih odnosa povezan sa empatijom
¢lanova porodice. Toplina porodi¢nih odnosa, medusobno uvaZavanje,
osecaj slobode u iznoSenju stavova, kao i ucestvovanje u donoSenju
odluka u okviru porodice, moze doprineti sposobnosti ¢lanova porodice
da razumeju ose¢anja drugih i moguénosti da se stave na njihovo mesto.
Sve ovo jeste razlog da se ukupno porodi¢no funkcionisanje dozivi kao
povoljno i podrzavajuce.

Nalaz o vecoj empati¢nosti Zena saglasan je sa brojnim empirij-
skim studijama. Pored toga, ustanovili smo da su Zene zadovoljnije
porodi¢nim odnosima nego muskarci, §to narocito dolazi do izrazaja pri
procenjivanju porodi¢ne kohezivnosti 1 fleksibilnosti. Nalaz o
povezanosti mesecnih prihoda u domacdinstvu i empatije clanova moze se
razumeti iz ugla vaznosti zadovoljenja bazi¢nih potreba za sigurnoséu, na
Sta su odavno ukazali predstavnici humanisticke psihologije, a koje su
ozbiljno dovedene u pitanje u drustvima u tranziciji poput Srbije.
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PERCEPTION OF FAMILY FUNCTIONING, EMPATHY AND
FAMILY INCOME

Summary

Theoretical background of the paper is a systemic approach to the family,
more precisely, the Circumplex model of family systems (Olson & Gorall, 2007). The
model is based on three key concepts for understanding family functioning. Cohesion
refers to the degree of emotional closeness of family members. Flexibility refers to an
agreement on the division of roles and tasks within the family system. Communica-
tion is taken as a necessary element for the realisation of the previous two dimensions.
Family communication within the context of family functionality relates to the ability
to listen, send clear messages, and show consideration and respect for others.

The aim of this research is to examine whether the dimensions of family
functioning — cohesion, flexibility, and communication — are connected to empathy in
adults. In addition to that, we wanted to examine if there are any differences in per-
ception of family functioning and the level of empathy in relation to family incomes.
Empathy is defined as an ability to put oneself in someone else's shoes and an incli-
nation to experience someone else's emotions indirectly; it is estimated by items taken
from the EQ scale (Empathy Quotient, Baron-Cohen & Wheelwright, 2004). Dimen-
sions of family functioning are assessed by an adaptation of the scales FACES III and
IV (Olson & Gorall, 2007), which are derived from the Circumplex model. The research
sample consisted of 1826 participants (760 males and 1066 females), aged 18 to 65.

The results show that there is a positive correlation between all dimensions of
family functioning and the empathy of participants: 0.153 with cohesion, 0.134 with
flexibility, and 0.102 with communication (p<0.01). Higher empathy of family mem-
bers indicates that family relationships are more cohesive and flexible, and that they
include respectful communication. We also found statistically significant differences
in the level of empathy in relation to the family income: empathy is higher if the in-
come is higher. Sufficient income can produce a sense of security and divert the focus
from one’s own needs towards understanding of the emotional state and needs of
family members. We did not find any differences in dimensions of family functioning
depending on incomes within a family, which is surprising to some extent.

The results also show that females are more empathic than men, which is in
accordance with numerous previous findings. As compared to men, women estimated
that family relations are characterized by higher levels of cohesion and flexibility.
This may partly be explained by the higher capacity for empathy of females and by
differences in the socialization process of males and females.

In our opinion, the most important finding is the relationship between the per-
ception of family functioning and empathy of family members. Such relationships are
undoubtedly complex and could best be understood as a feedback system, which is
consistent with the Circumplex model of family systems.





